
अपने बिल का भुगतान करने में सहायता करें  

होआग ऑर्थोपेडिक इंस्टिटू्यट का डित्तीय परामर्श डिभाग उन लोगो ंके डलए मुफ्त डित्तीय जांच प्रदान करता है डजनके पास स्वास्थ्य बीमा नही ंहै और िे 

अपने अस्पताल के डबल का भुगतान नही ंकर सकते हैं, सार्थ ही ऐसे मरीज़ डजनके पास बीमा है, लेडकन िे डबल के अपने डहसे्स का भुगतान करने में 

असमर्थश हैं जो बीमा किर नही ंकरता है। 

हमारे डित्तीय परामर्शदाता आपके डचडकत्सा डबलो ंके भुगतान में मेडिकेयर, मेिी-कैल, या अन्य सरकारी सहायता के डलए आपकी पात्रता डनर्ाशररत 

करें गे। सरकारी सहायता के डलए अयोग्य मरीज़ अभी भी होआग ऑर्थोपेडिक इंस्टिटू्यट के माध्यम से उपलब्ध डित्तीय सहायता कायशक्रम, छूट या दान 

कायशक्रमो ंके डलए अहशता प्राप्त कर सकते हैं। 

आवेदन कैसे करें  

आप हस्पताल से छुट्टी डमलने या सेिाओ ंके पूरा होने के तुरंत बाद हमारे डित्तीय परामर्शदाताओ ंसे 949-764-5564 पर कॉल करके या ई-मेल 

द्वाराFC@hoag.org.पर संपकश  कर सकते हैं। 
 

यडद आपके कोई प्रश्न हैं या आप डित्तीय सहायता आिेदन पत्र प्राप्त करना चाहते हैं, तो कृपया हमसे संपकश  करें : 

टेलीफोन द्वारा: 949-764-8413.  हमारी िेबसाइट hoagorthopedicinstitute.comपर 

बनम्नबलखित स्थानो ों में से बकसी एक पर व्यखिगत रूप से जाकर: 

Hoag - Newport Beach 

Cashier's Office (कैडर्यर का दफ्तर) 

One Hoag Drive 
Newport Beach, CA 92662 

Hours: सोमिार से रु्क्रिार सुबह 8:30 बजे से 

र्ाम 4:30 बजे तक या FC@hoag.org पर ईमेल 

द्वारा 

Hoag - Irvine 

Cashier's Office (कैडर्यर का दफ्तर) 

16200 Sand Canyon Ave 
Irvine, CA 92618 

Hours: सोमिार से रु्क्रिार सुबह 8:30 बजे से 

र्ाम 4:30 बजे तक या FC@hoag.org पर 

ईमेल द्वारा 

रोगी बवत्तीय सेवाएँ 

Attn: Charity Care Specialist (ध्यान दें : चैररटी 

केयर डिरे्षज्ञ) 

2975 Red Hill Ave., Suite 200 
Costa Mesa, CA 92626 

Hours: सोमिार से रु्क्रिार सुबह 8:30 बजे से र्ाम 

4:30 बजे तक या PFS@hoag.org पर ईमेल द्वारा 

 

अस्पताल बिल बिकायत काययक्रम (Hospital Bill Complaint Program) 

यडद आपको लगता है डक आपको गलत तरीके से डित्तीय सहायता से िंडचत कर डदया गया है, तो आप कैडलफोडनशया राज्य के अस्पताल डबल डर्कायत 

कायशक्रम में डर्कायत दजश कर सकते हैं। अडर्क जानकारी और डर्कायत दजश करने के डलए HospitalBillComplaintProgram.hcai.ca.gov 

पर जाएं।  

और अबिक सहायता 

ऐसे डनिः रु्ल्क उपभोक्ता िकालत संगठन हैं जो आपको डबडलंग और भुगतान प्रडक्रया को समझने में मदद करें गे, डजसमें healthconsumer.orgपर 

हेल्थ कंजू्यमर अलायंस भी र्ाडमल है। 

स्वास्थ्य उपभोिा गठिोंिन (Health Consumer Alliance) 

स्वास्थ्य उपभोक्ता गठबंर्न (Health Consumer Alliance, HCA) एक स्वतंत्र उपभोक्ता सहायता कायशक्रम है जो उन लोगो ंकी मदद करने के 

डलए फोन पर या व्यस्टक्तगत रूप से मुफ्त सहायता प्रदान करता है जो स्वास्थ्य किरेज प्राप्त करने या बनाए रखने और अपनी स्वास्थ्य योजनाओ ंके 

सार्थ समस्याओ ंको हल करने के डलए संघषश कर रहे हैं। HCA आपको मेिी-कैल, हॉस्टस्पटल प्रकस्टित पात्रता, डनजी बीमा, या कििश कैडलफोडनशया जैसे 

किरेज के डलए आिेदन करने में सहायता कर सकता है। 

प्रिोंबित स्वास्थ्य देिभाल बवभाग (Department of Managed Health Care) 

प्रबंडर्त स्वास्थ्य देखभाल डिभाग (Department of Managed Health Care, DMHC) उपभोक्ताओं को उनके स्वास्थ्य देखभाल अडर्कारो ंके बारे में 

डर्डित करता है, स्वास्थ्य योजनाओं के स्टखलाफ उपभोक्ताओं की डर्कायतो ंका समार्ान करता है, उपभोक्ताओं को उनके किरेज को समझने में मदद 

करता है और उपभोक्ताओं को उडचत स्वास्थ्य देखभाल सेिाओं तक समय पर पहंच प्राप्त करने में सहायता करता है।  DMHC सहायता कें द्र डिभाग की 

िेबसाइटHealthHelp.ca.gov, और एक टोल-फ़्री फोन नंबर, 888-466-2219 के माध्यम से स्वास्थ्य देखभाल उपभोक्ताओं को सभी भाषाओं में सीर्ी 

सहायता प्रदान करता है। 

अस्पताल बिल बिकायत काययक्रम (Hospital Bill Complaint Program) 

अस्पताल के डबल डर्कायत कायशक्रम एक राज्य कायशक्रम है जो अस्पताल के डनर्शयो ंकी समीिा करता है डक आप अपने अस्पताल के डबल का 

भुगतान करने में सहायता के डलए योग्य हैं या नही।ं यडद आपको लगता है डक आपको गलत तरीके से डित्तीय सहायता से िंडचत कर डदया गया है, तो 

आप अस्पताल डबल डर्कायत कायशक्रम में डर्कायत दजश कर सकते हैं: HospitalBillComplaintProgram.hcai.ca.gov अडर्क जानकारी के 

डलए और फाइल करने के डलए डर्कायत। 

आश्चयय नही ों हेल्पडेस्क 

उपभोक्ताओ ंके डलए नो सरप्राइज़ डबडलंग सुरिा के बारे में अडर्क जानने के डलए800-985-3059पर संपकश  

करें  या www.cms.gov/nosurprises/consumersपर जाएँ। 

गोपनीयता 

हम समझते हैं डक डित्तीय सहायता की आिश्यकता एक संिेदनर्ील और गहरा व्यस्टक्तगत मुद्दा हो सकता है। हम अनुरोर्ो,ं सूचनाओ ंऔर फंडिंग की 

गोपनीयता बनाए रखने के डलए प्रडतबद्ध हैं। 

हम होआग ऑर्थोपेडिक इंस्टिटू्यट डित्तीय सहायता कायशक्रम के बारे में उन समुदायो ंमें जानकारी उपलब्ध कराने के डलए प्रडतबद्ध हैं डजनकी हम सेिा 

करते हैं, डजसे समझना आसान हो।  

अंगे्रजी के अलािा, यह सारांर्, होआग ऑर्थोपेडिक इंस्टिटू्यट डित्तीय सहायता कायशक्रम नीडत और होआग ऑर्थोपेडिक इंस्टिटू्यट डित्तीय सहायता 

आिेदन पत्र अन्य भाषाओ ंमें उपलब्ध हैं, डजनमें अरबी, चीनी, फारसी, कोररयाई, से्पडनर् और डियतनामी र्ाडमल हैं, लेडकन इन्ी ंतक सीडमत नही ंहैं।  

यडद आपको अपनी भाषा में सहायता चाडहए, तो कृपया 949-764-8400 पर कॉल करें  या hoagorthopedicinstitute.comपर जाएँ। 

 

mailto:FC@hoag.org.
http://www.healthhelp.ca.gov/
https://hcai.ca.gov/affordability/hospital-fair-billing-program/
http://www.cms.gov/nosurprises/consumers


डिकलांग मरीज़ इस नोडटस का उपयोग एक सुलभ िैकस्टिक प्रारूप में, डजसमें बडे डपं्रट, बे्रल, ऑडियो और अन्य सुलभ इलेक्ट्र ॉडनक प्रारूप र्ाडमल 

हैं, लेडकन इन्ी ंतक सीडमत नही ंहैं प्रिेर् कायाशलय से 949-764-8275 या 949-517-3161पर संपकश  करके कर सकते हैं।  

 


